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 مقدمة

الوصول إلى الخدمات المالية أسهل وأسرع في حين مع التطور السريع في القطاع المالي حيث أصبح 

المهارات  الثقافة المالية من تأصبح ،وأكثرازادت المخاطر المالية التي يتعرض لها المواطنين أكثر 

يث حالحياتية الرئيسية التي ينبغي ان يكتسبها الأفراد والمؤسسات الصغيرة والمتناهية الصغر. 

يساعد نشر الثقافة المالية في زيادة المهارات والمعارف والعادات المالية والتي بدورها يمكن أن 

 لوعي الماليافحينما يكتسب الفرد . ي للأفرادالوضع المالي والاقتصادي والاجتماعتساهم في تحسين 

 أكبر فيصبح  والاستثمار بكفاءةعلى ادارة دخلة والادخار  أكبريصبح قادر بشكل 
ً
لى اتخاذ عقادرا

 قرارات مالية أكثر حكمة تؤدي به للوصول للرخاء المادي عند التقاعد.

لبرامج ووضع وتطبيق اة المالية دولة حول العالم بوضع استراتيجيات لنشر الثقاف 59قامت ولذلك 

والمبادرات التي تهدف لزيادة الوعي المالي لدى كافة شرائح المجتمع والتعاون مع الجهات الحكومية 

 الغير ربحية من اجل تحقيق أهدافها ونشر الوعي والثقافة المالية. والمنظماتوالخاصة 

 مبادئ عامة حول نشر الثقافة المالية

الثقافة المالية بأنه "العملية التي يتمكن من خلالها المستهلك / المستثمر يمكن تعريف نشر  -1

المالي من تحسين فهمه للمنتجات والمفاهيم والمخاطر المالية وذلك من خلال المعلومات 

والفرص ر المخاطبأكثر وعيا  لموضوعية، وتطوير المهارات ليكون والتعليمات والاستشارات ا

وضعة اتخاذ إجراءات فعالة أخرى لتحسين من ثم و  الصحيحة قراراتالالمالية لاتخاذ 

 ".  المالي

ينبغي تصميم برامج نشر الثقافة المالية لتلبية احتياجات الجمهور المستهدف ومراعاة  -2

ي اعتبار . كما ينبغالمعلومة مستوى الثقافة المالية لهم واتخاذ الوسائل المناسبة لإيصال

تلاف سائلها باخو عملية مستمرة ودائمة تختلف في طرقها و عملية نشر الثقافة المالية 

 مراحل الحياة وتغير الاحتياجات.

لى القضايا ذات الأولوية العالية في البلاد ينبغي أن تركز برامج نشر الثقافة المالية ع -3

جوانب هامة من هذه البرامج قد تشمل و  .باختلاف الظروف الاقتصادية والاجتماعية

او حتى اساسيات الوعي وإدارة الديون الخاصة  ل المدخرات الأساسيةثالتخطيط المالي م

ع وتوعية تشجيمن خلال هذه البرامج كما ينبغي الاقتصاد. المالي مثل الرياضيات المالية و 

من ثم و لبرامج التقاعدية العامة ا بضرورة تقييم مدى ملائمةالمتقاعدين في المستقبل 

 المادي.لتحقيق الاكتفاء حاجة اتخاذ الإجراءات المناسبة عند ال
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 الغير ربحية في نشر الثقافة المالية والمنظماتمشاركة القطاع الخاص 

نظرا للأهمية المتزايدة لنشر الثقافة المالية في السنوات القليلة الماضية على كافة مستويات 

الغير ربحية ومؤسسات  والمنظماتوشرائح المجتمع، فقد أصبح اشراك القطاع الخاص 

 لابد منه وذلك لتحقيق الأهداف 
ً
المجتمع المدني مع الجهات الحكومية والتشريعية امرا

 الاستراتيجية وضمان الاستمرارية والاستدامة.

 :من غير الجهات الحكومية تعريف المشاركون وأصحاب المصلحة

التأمين وأسواق  شركاتمثل البنوك و  المؤسسات الربحية التي تقدم خدمات مالية: -1

 والمؤسسات الأخرى المرخصة بتقديم أي خدمات مالية. الأوراق المالية

ثل مراكز م المؤسسات الربحية التي تقدم التعليم والثقافة المالية كنشاط أساس ي لها: -2

 التدريب

 شركات الاتصالات.و مثل المؤسسات الإعلامية : المؤسسات الربحية غير المالية -3

 مثل صناديق الاستثمار وصناديقات اتصال بالقطاع المالي: منظمات غير ربحية ذ -4

 .التقاعد

مثل الجمعيات والنقابات منظمات غير ربحية ليس لها علاقة بالقطاع المالي:  -5

 .المؤسسات البحثيةو 

 :أوجه المشاركة

ي ومؤسسات المجتمع المدنالغير ربحية  والمنظماتمؤسسات القطاع الخاص  تشاركيمكن ان 

 :بعدة طرق واشكال مختلفة تتفاوت في مداها واهميتها كالتاليفي نشر الثقافة المالية 

 المشاركة في وضع خطط واستراتيجيات نشر الثقافة المالية. -1

 القائمة على نشر الثقافة المالية.تقديم الدعم المادي لمؤسسات القطاع العام  -2

 نشر الثقافة المالية.تنفيذ انشطة وبرامج  -3
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مشاركة القطاع الخاص والمؤسسات الغير ربحية في نشر الثقافة  وعيوب فوائد

 المالية:

 

يمكن أن يحقق عددا  ةالمالي نشر الثقافةإشراك القطاع الخاص في  مؤسسات القطاع الخاص:

  منها:من الفوائد 

 الموارد الماليةفي ساهمة الم -أ

 . والخبرات اتالكفاءوجود و وحديثة متخصصة  مالية معارف ومعلوماتتقديم   -ب

ر واسع الوصول الى جمهو  علىوقدرتهم القطاع المالي ؤسسات لموالانتشار البنية التحتية  -ت

مع ة المالي ةنشر الثقافبين وبالتالي الجمع واستغلال ذلك في نقل المعارف في الامور المالية 

 . المالي الشمول جهود 

 نشر الثقافة الماليةفي مجال  القطاع الخاصإشراك  قد توجد بعض العيوب فيفومع ذلك، 

 منها:

 عدم التضافر والتنسيق بين المبادرات المختلفة.  -أ

 الجهودازدواجية  -ب

  والتعليم.التدريس نقص الخبرات والخبراء في مجال  -ت

 المنفذة. برامجلل تقييمال ضعف -ث

 لموارد. اهدار ا -ج

غراض لأ  الثقافة الماليةاستغلال تجاري قد يؤدي إلى نشاط  اباعتباره نشر الثقافة المالية -ح

 تجارية. 

عادة لاستهداف العملاء الاكثر ربحية والذين يسهل تميل مؤسسات القطاع الخاص  -خ

  والتركيز على الاهداف والمبادرات القصيرة المدى. إليهمالوصول 

له بعض  قد يكون  ةالمالي نشر الثقافةفي  المنظمات الغير ربحيةإشراك المنظمات الغير ربحية: 

  منها: المزايا

 الوصول الى شرائح المجتمع التي يصعب الوصول اليها. -أ

 وجود خبرات في تخصصات معينة. -ب
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 : ومن عيوب اشراك المنظمات الغير ربحية

عض قد تدعي بمتلك خبرات وخبراء في المجال المالي و المنظمات الغير ربحية لا ت ان معظم 

 فقط.وجود الخبرة للحصول على الدعم المادي الجهات 

 

المبادئ الرئيسية لإشراك القطاع الخاص والمنظمات الغير ربحية في نشر الثقافة 

 المالية

سياق فقا للو  للمشاركة في نشر الثقافة المالية ولكن ربحيةغير الخاصة و ينبغي تشجيع الجهات ال

. لمشاركةامن العيوب والمشاكل التي يمكن ان تنتج عن هذه للحد وذلك  الإقليمي والوطني والعالمي

على ف تحقيق الفائدة المرجوة من مشاركة هذه القطاعات في نشر الثقافة الماليةمن أجل ضمان و 

 بعند تنفيذ هذه البرامج وذلك لتلافي العيو  المبادئ التوجيهيةهذه الجهات ان تلتزم بمجموعة من 

لتمييز بين تستطيع اوخصوصا في البرامج المنفذة لفئات معينة من المجتمع والتي قد لا  المحتملة

 المعلومات المالية لأغراض تعليمية او لأغراض تجارية وذلك لقلة الوعي المالي لديهم مثل الاطفال

ه تطبيق هذ، ولذلك فأن التزام  هذه الجهات بوكبار السن والنساءذوي الاحتياجات الخاصة و 

 افة المالية.رامج نشر الثقسيؤمن الحماية لهذه الفئات و يضمن تطبيق سلس لب المبادئ التوجيهية

 وهذه المبادئ هي:

القطاع الخاص والمنظمات الغير ربحية في سياسات ومبادرات لإشراك الإطار العام  (أ

 الثقافة المالية.

 

 القطاعات ذات العلاقة.. التنسيق بين 1

 

وضمان الوصول  لتجنب ازدواجية الجهودالعائدة على الافراد و من أجل تعظيم الفائدة 

فانه ينبغي ادراج مبادرات القطاع الخاص والمنظمات ، لكافة فئات المجتمع العادل والكافي

لحكومية الجهة ا وان تقوم الغير ربحية ضمن الاستراتيجية الوطنية لنشر الثقافة المالية

ن يالمسؤولة عن تطبيق الاستراتيجية بالإشراف على تنفيذ هذه المبادرات والتنسيق ما ب

  الجهات المختلفة وتحديد ادوار ومسؤوليات كل جهة مشاركة في تنفيذ هذه المبادرات.



6 
 

 

 .ةحتملالم المصالح تضاربأوجه القصور و  إدارة. 2

 

طريقة ب المنظمات الغير ربحية في نشر الثقافة الماليةإشراك القطاع الخاص و يجب تصميم 

ي تضارب محتمل فومداها بقد المستطاع والحد من امكانية حدوث تعزيز كفاءتها  تضمن

نشر ة في المشاركفي مصالح تجارية تقوم مؤسسات ذات التي يمكن أن تنشأ عندما و المصالح 

 .ةالمالي الثقافة

 :القنوات التاليةويمكن معالجة أوجه القصور المحتملة من خلال 

اع مؤسسات القطينبغي تشجيع وإشراك  دعم الاستراتيجيات والمبادرات العامة. -أ

ات العيني للاستراتيجيعلى تقديم الدعم المادي و الخاص والمنظمات الغير ربحية 

 الإعلان.او ولكن ليس كوسيلة للتسويق  ،المبادرات الوطنيةو 
  .لمؤسسات الماليةلغير مباشرة الشاركة الم  -ب
ينبغي تشجيع  .الامتثال بهاو  (codes of conducts)قواعد السلوك وضع  -ت

من القطاع الخاص والمنظمات الغير ربحية للمشاركة في  أصحاب المصلحة

ن مجموعة ممن خلال لنشر الثقافة المالية الاستراتيجيات والمبادرات الوطنية 

شاركة مومعايير وطرق نطاق توضح بشكل مفصل  المحددة والتيبادئ القواعد والم

التي لديها رغبة في المشاركة مع الجهات هذه القواعد ينبغي وضع هذه الجهات. 

.
ً
 وذلك وفقا لعدد من المعايير الرئيسية والتي سيتم ذكرها لاحقا

ركة المشايجب تصميم وتطوير  والتعليمية. الدعائيةالتمييز بين الأنشطة  -ث

ر نشمبادرات لمؤسسات القطاع الخاص والمنظمات الغير ربحية في المباشرة 

الأنشطة و التعليمية بحيث يكون هناك تمييز واضح بين الانشطة  الثقافة المالية

. في اعلى قائمة الأولوياتالمستهلكين ان توضع مصلحة و  يةالتسويقالدعائية و 

 :ويمكن ضمان ذلك من خلال
المبادرات التعليمية للترويج من استغلال مقدمي الخدمات المالية منع  -1

 فسيهم.منتجات منا نتقادلمنتجاتهم المالية او لا 
منظمات والأفراد في تنفيذ للتضارب المصالح  أوجه ومعالجة إيضاح -2

 انشطة نشر الثقافة والوعي المالي.
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 تجارية.الواد والمالموارد التعليمية ما بين  تمييزال  -3

 

 حيةوالمنظمات الغير رب الخاصمن القطاع المعايير الرئيسية لإشراك أصحاب المصلحة  (ب

 الثقافة المالية.نشر في تنفيذ مبادرات 
 

 بادراتلموالمنظمات الغير ربحية عند تنفيذها القطاع الخاص ينبغي ان تمتثل مؤسسات 

لجهات ا يجب التأكد من تطبيق هذه لعدد من المعايير الرئيسية والتي نشر الثقافة المالية

 التنفيذ الامثل.لها بشكل جيد لضمان 

 الموضوعية .1
في مبادرات نشر الثقافة المالية والوعي  المستخدمةادة الممحتوى وشكل يجب ان يكون 

ة وازنمتمن قبل القطاع الخاص او المنظمات الغير ربحية التي يتم تنفيذها المالي 

ان لا على وجه الخصوص، و  بأي اغراض تجارية. ةوغير مرتبط ةغير منحاز و  ةحيادي

 تحتوي  ألايجب و تكون هذه المواد موجهة لمنتجات معينة او مقدمي خدمات محددين.  

 مالية.  اتمؤسس ات لأيأو إشار  اتشعار  وا أي علامات تجاريةهذه المواد على 

عدم القيام باي انشطة تسويقية  هذه الجهاتوبالمثل، ينبغي لموظفي وممثلي 

 لمنظماتهم.

لكافة البرامج الخاصة بنشر الثقافة المالية، الا انه في حين أن معيار الموضوعية مهم  

لة وذلك كوسييعد ذو اهمية مضاعفة في البرامج المنفذة من قبل المؤسسات المالية 

 بادرة.الم هذهتعزيز مصداقية لو  والتسويقيةتمييز بين الأنشطة التعليمية اللضمان 

 جودة المصادر والمدربين .2

الخاصة بنشر الثقافة المالية بحيث تصب في مصلحة برامج الواد و المينبغي وضع 

قوق الى الح اأيضان تشير ينبغي كما احتياجاتهم.  تلبيةفي المستهلكين والمتعلمين و

 مستهلكين. للوالمسؤوليات المالية 

التي تم وضعها او استخدامها ، بما في ذلك التوعية والتعليمموارد جميع المعلومات و 

 كون:تيجب أن الخاص او المنظمات الغير ربحية من قبل مؤسسات القطاع 
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الاجتماعية و الوطنية والمحلية للتناسب مع الظروف والاوضاع  مصممة  -أ

 والاقتصادية والثقافية واللغوية.

واعدادهم ومعرفتهم المالية    ةالوعي المالي للفئة المستهدفلمستوى  مناسبة -ب

 . المفضلة للتعلم وقدراتهم التقنية والأساليب

)على سبيل المثال من حيث الجنس مخاطبة كافة شرائح المجتمع في  عادلة -ت

وأي عامل إضافي تبعا  اتوالعمر والخلفية الاجتماعية، والثقافة، والقدر 

 .(المحليةو الوطنية والاحتياجات للظروف 

 وذات جودة عالية. وحديثة وكاملة دقيقة -ث

 .من قبل الجميع الوصول إليهاسهل   -ج

ن ممن يمارسو القطاع الخاص او المنظمات الغير ربحية  العاملين فيلكافة ينبغي 

 نشر الثقافة المالية ان:التدريب لأغراض 

 افيةالخبرة الكان يكون مؤهل ومدرب ليمتلك معرفة كافية في الموضوع ولدية  -أ

 تعليم الثقافة المالية. ل
، فةالمستهدان يمتلك مهارات تعليمية وتدريبية كافية للتعامل مع الفئة  -ب

 .والشباب )داخل أو خارج المدارس(الأطفال خصوصا لفئة و 

 
 تقييمالو  الرقابة .3

 

عند تصميم اي مبادرات لنشر الثقافة المالية تتضمن جهات من القطاع الخاص 

 او المنظمات الغير ربحية فانه ينبغي مراعاة ما يلي:

 . للبرنامج قبل اطلاقه بشكل كاملتجريبية مرحلة تنفيذ  -ت
 وذلك لتقييم مدىالعائد  وتقييم الأثر للعمليات مراقبة صارمة ومستقلة -ث

هذا  اعلان نتائجوينبغي  .واهدافهممج لاحتياجات المشاركين تلبية هذا البرا

وذلك لتمكين أكبر ، على الاقل أصحاب المصلحةمشاركتها مع التقييم، او 

 البرنامج.فعالية  حول لاستفادة من ردود الفعل ا عدد من الجمهور من
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 (codes of conducts) الامتثال وقواعد السلوك

ذا توفرت الموارد إ المالية،نشر الثقافة الوطنية ل الاستراتيجيةلجهة الحكومية المسؤولة عن لينبغي  

لجهات ل ة وضمن الإطار القانوني للبلد، ان تقوم بوضع الجوائز والمسابقات وآليات الاعتمادالمالي

عايير الموسيؤدي ذلك لتولد لبرامج ومقدمي الخدمات. ل لشهاداتوا خيصاتر لمنح الم انظوضع و 

في نشر ا عن طريقهوالطرق التي يمكن لمؤسسات القطاع الخاص والمنظمات الغير ربحية ان تشارك 

.بناء على التوجيهات و  الثقافة المالية
ً
  المعايير التي تم ذكرها سابقا

قافة الوطنية لنشر الثسياسات السؤولة عن تنسيق الحكومية المالجهة ينبغي على وبشكل عام 

ي والامتثال للتأكد من أن الجهات المشاركة ف الرقابةوضع وتنفيذ آليات تشجيع المالية ان تقوم ب

 .بقواعد السلوك الوطنية والمبادئ التوجيهية الدوليةتقيد ت نشر الثقافة المالية

( لتوجيه codes of conductتوجيهات وقواعد عامة للسلوك )ضع التفتت بعد الدول لأهمية و وقد 

ومراقبة جهود القطاعات الخاصة والغير ربحية المشاركة في نشر الثقافة المالية الا ان وجود هذه 

 
ً
 نسبيا

ً
 من حيث توجد هذه القواعد والتوجيهات في القواعد ما يزال نادرا

ً
مهورية الجالبرازيل و كلا

 والبرتغال واندونيسيا وجنوب افريقيا وهولندا فقط. ورياكشيكية واليابان و الت

 شكلمن قبل الجهات المشاركة في نشر الثقافة المالية ب في الغالب ليتم تطبيقها القواعدهذه  توضع

وطنية الجية ستراتيالا جزء من  تعدالمبادرات التي المشاركة في تنفيذ و الجهات المعنية  فعلىطوعي. 

 في حالات الاغرامات( ال)مثل فرض  انه لا توجد قوانين للإلزام بالامتثال القواعد الاان تمتثل لهذه 

يئة ههي  عن الاستراتيجية ان الجهة المسؤولة، حيث إندونيسياكما هو الحال في ) استثنائية

أن تعطي عقوبات إدارية للمؤسسات المالية التي لا تقوم  هايمكنوالتي  (OJK) الماليةالخدمات 

 بالامتثال لقواعد السلوك عند تنفيذ برامج نشر الثقافة المالية.

قواعد للسلوك وأنظمة للاعتماد  بوضع نظمات الغير ربحية في بعض الدول قامت بعض المكما 

راف بها من قبل يتم الاعتو تنفيذ الاستراتيجيات الوطنية بشكل تطوعي والتي قد يصبح لها دور عند 

كأفضل الممارسات في تنفيذ الاستراتيجية. فعلى سبيل المثال قامت  السلطات العامة ويشار لها

( في المملكة المتحدة بوضع نظام علامة الجودة لاعتماد pfegمجموعة التعليم المالي الشخص ي )

 المصادر التي تم تطويرها لتعليم الثقافة المالية في المدارس.
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لقطاع لمشاركة ابعض الدول بوضع بعض الشروط الاستباقية فيه قامت وهناك اتجاه آخر متبع 

وطنية اليانات باللإدراجها في قاعدة  كمعيار رئيس ية وطنيالستراتيجية تنفيذ الا الخاص في أنشطة 

وهناك . ةيلمقدمي خدمات التوعية المالية واعتبارها أحد الجهات المشاركة في تنفيذ الاستراتيج

 من استراليا وكندا والتي مثالين على ذلك 
ً
الصعيد  المعايير والمبادئ علىوضع أهمية توضح في كلا

 .المصلحة من القطاع الخاص والغير ربحي في نشر الثقافة الماليةأصحاب  انشطةالوطني لتوجيه 

 المسؤولة عن تطبيق استراتيجية نشر الثقافة المالية الجهات الحكوميةقامت في كلتا الحالتين، 

هذه ل من قبالمقدمة محتوى البرامج بنشر هذه المعايير والمبادئ وطالبت ان يتماش ى ويتوافق 

 مع أهداف الاستراتيجية.الجهات 

 

( شبكة من المنظمات التي تدعم أهداف ASIC) الأسترالية الماليةالأوراق الاستثمارات و لجنة  طورت اليا،ر في أست

 يهذه المنظمات علن وقد تم ادراجالاستراتيجية الوطنية من خلال تنفيذ برامجها. 
ً
 الموقع على الداعمون  قسم في ا

ي على الذي يحتو و ( www.financialliteracy.gov.au/supporters)الإلكتروني الخاص بالاستراتيجية الوطنية 

مع والصناعة والتعليم والمجتوقطاع الاعمال  الخاصقطاع الالحكومة و كافة الاعمال التي تقوم بها جدول يحدد 

 المبادئ أحدع يتفق م وذلك بما. نشر الثقافة المالية في الدولةدعم استراتيجية لالاخرى والقطاعات الغير ربحية 

مسؤولية  يهة وتطوير الثقافة الماليتحسين ان التي تنص على و قوم عليها تنفيذ الاستراتيجية، يالتي  الاساسية

 الأعمال والمجتمع والتعليم.وقطاعات مشتركة بين القطاعات الحكومية 

 ما يلي: لى وجه التحديدوذكرت لجنة الاستثمارات والاوراق المالية الأسترالية ع

 المنظمة في مجال نشر الثقافة المالية:مبادرات  تكون  يجب أن ادراج المنظمة كداعم للاستراتيجية، ليتم 

 تفق مع المبادئ الأساسية للاستراتيجية.ت-

 والتي هي: 2014 عمل أو أكثر من الأولويات الاستراتيجية في خطة هتتماش ى مع واحد-

تثقيف الجيل القادم، لا سيما من خلال نظام التعليم الرسمي 

 المحايدة والمجانيةزيادة استخدام المعلومات والادوات والموارد 

  تقديم الدعم والتوجيه المستهدف 

تعزيز التنسيق والشراكات الفعالة 

تحسين البحث والقياس والتقويم 
 متوازنة ومحايدة وغير منحازة وغير مرتبطة بالأولويات التجارية للمنظمة-

 ربحي الغيرمن القطاع الخاص و  مرفق في الملحقات قائمة المنظمات الداعمة للاستراتيجية*
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 معايير الادراج في قاعدة بيانات المصادر على شبكة الانترنت في كندا

للغتين الإنجليزية ابقامت وكالة المستهلك المالية في كندا بأنشاء قاعدة بيانات للمصادر على شبكة الانترنت 

تب فيديو وكلية كما تحتوي على مقاطع امتعلقة بالثقافة المأدوات وبرامج تحتوي على والفرنسية، 

 ونشر الثقافةف إلى خلق الوعي تهد والتي والمعلومات،وغيرها من الموارد  وألعاب عملأوراق و  قالاتمو 

 المالية للكنديين. 

جهات حكومية وغير )المعلومات والمصادر على الموقع الالكتروني بواسطة جهات خارجية  هذه تدرج

 التالية:الاستخدام  ومعايير شروطت إذا استوفالادراج فقط طلبات حكومية(. حيث تقبل 

تساهم في نشر الثقافة المالية بين الكنديين 

ان تكون متوفرة باللغة الانجليزية او الفرنسية او كلاهما 

)ان تكون متوفرة للعامة )مجانية او مقابل مبالغ رمزية 

ان لا تروج لبيع سلع او خدمات مالية معينة 
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لخدمات مات المعلو لجنة تعزيز التعليم المالي، التي أنشئت في المجلس المركزي  قامتفي اليابان و

بوضع وصياغة مبادئ توجيهية ، (CCFSI)عزيز التعليم المالي من خلال شبكةلت( CCFSIالمالية )

وطنية لاستراتيجية الا المحددة في  الاهليةالاتساق مع مستويات مفصلة. تبنى هذه المبادئ على 

 وكذلك مع مبادئ الحياد والنزاهة. 

 

 في اليابان برامج التعليم المالي فيمعايير الحياد 

نشر نشطة أ تنفيذالحياد والإنصاف عند  لضمان معاييرعدة "لجنة تعزيز التعليم المالي" على تطوير عملت 

 التالي: المعايير علىهذه . وتعتمد الثقافة المالية

  ى محتو  علىقائمة من قبل المنظمات ذات الصلة المنفذة  الماليةالثقافة أنشطة يجب ان تكون : المحتوى

 الحد الادنى من الثقافة المالية للعامة.

 محددة )بما في ذلك أنواع المنتجات او شركات مالية منتجات التوصية بيجب عدم : الحياد والإنصاف

 .الماليةالثقافة عند تنفيذ برامج 

 مبادئ توجيهية مفصلة

ول بالحديث ح(، يتم القاء المادة من قبل محاضر خارجيالمدارس ) والندوات وفي المحاضراتفي لا يسمح . 1

على المحاضر عدم يجب كما شركات مالية محددة. او ول منتجات منتجات معينة او توزيع منشورات ح

 تقديم اي مادة مقتبسة من أحد الشركات المالية للمشاركين او الطلاب.

و أ بتوزيع منشورات تدعو لعدم التعامل مع منتجات او المدارس والندوات وفي المحاضراتفي لا يسمح . . 2 

نتجات الم او الشركاتبعض  ىلفت الانتباه إلالممكن او بالحديث عن ذلك، الا انه من  مالية محددةشركات 

 معهم. بعدم التعاملوالتوصية خرق القوانين واللوائح، ب قامتالمالية التي 

شركات او  نتجاتلم الأنشطة الترويجية مع بالترادفالثقافة المالية برامج أو  محاضراتتعقد لا ينبغي أن . 3

 مالية محددة.

، لأعمالالترويجية لالمواد  تام عن المالية بشكل انشطة الثقافةالمواد التعليمية المستخدمة في فصل . 4

إذا كان لا بد و . على هذه الموادمحددة شركات مالية تتم طباعة أسماء وشعارات  ألاعامة، يجب  وكقاعدة

 ذلك فيجب ان يضاف ان ذلك لا يعد توصية بالتعامل مع هذه الشركات.من 

هم أولئك الذين لديوالدروس على  المحاضرات والاجتماعات والندوات قتصر المشاركة فيتينبغي أن لا . 5

  قاموا بشراء منتجات مالية محددة.  مع شركات مالية محددة أو علاقات
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 أفضل الوسائل والأدوات لنشر الثقافة المالية

توجد العديد من الوسائل والادوات المستخدمة في تنفيذ استراتيجية نشر الثقافة المالية والتي 

من الممكن مشاركة مؤسسات القطاع الخاص والمنظمات الغير ربحية في تنفيذها حيث 

تختلف هذه الوسائل باختلاف الاولويات المستهدفة في الاستراتيجية والفئات المستهدفة 

تحتوي امثلة على أفضل  جداول - 2ملحقيمكن الاطلاع على  )تاحة بالإضافة الى الجهة المنفذة. والميزانية الم

 (البرامج والمبادرات المستخدمة لتحقيق الاستراتيجيات في بعض الدول 

 

من الممكن  فقد أصبحومع تزايد عدد الدول التي قامت بتنفيذ استراتيجيات لنشر الثقافة المالية 

واكثرها فاعلية في نشر الوعي والثقافة المالية لكافة الافراد والمجتمعات الأساليب تحديد أفضل 

 المستهدفة.  والفئات

 هدف إلى:تو بين المناهج المختلفة  هي التي تجمعالمالية الأكثر فعالية  الثقافةمبادرات  تعدو 

 ل الوصول إلى المعلومات والتعليم. تسهي1

 طريق عدة وسائل منها: يمكن تسهيل الوصول للمعلومات عن

 ت ماليةوادواتفاعلي وموجة لمختلف الفئات ويحتوي على معلومات  انشاء موقع الكتروني 

تساعد الافراد على التخطيط ووضع الميزانيات، وتوعيتهم بحقوقهم المالية والاخطاء 

او  يميةتعلومواد مناهج بالإضافة لوجود والمشاكل المالية التي من الممكن ان يقعوا فيها 

ع هو المنصة التي يتم الإعلان فيها عن جمي الموقع وانفوغرافيكس ويكون هذامقاطع فيديو 

لمتاحة ماكن الأ لدراسية الحلقات الأو ات حاضر والمفي الاجتماعات عند تجاوز عدد الراغبين في المشاركة . 6

 يصل.من  لأول الاقتراع او الاولوية الأساليب المناسبة مثل فانه ينبغي استخدام أحد 

وان كان لابد من ذلك الحلقات الدراسية، رات والندوات و حاضعدم فرض اي رسوم على اقامة المينبغي . 7

  فيجب خضها قدر المستطاع.

التي تم الحصول عليها عن طريق المحاضرات او الندوات المعلومات الشخصية تخدام ينبغي عدم اس. 8

 الحصول على ربح مادي او من اجل اعطاءها للمؤسسات المالية. من أجلوغيرها 
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افة مجال نشر الثقمجال الثقافة المالية واي إحصاءات او ارقام في  والفعاليات فيالاحداث 

 .المالية

 من الأمثلة على بعض المواقع الموجهة لنشر الثقافة المالية

 ( في نيوزيلانداwww.sorted.org.nzموقع ) -

 ( في جنوب افريقياwww.mylifmymoney.co.zaموقع ) -

 عن طريق مختلف الوسائل ومنها حملات النشر والتوعية: 

مثل )الأسبوع المالي العالمي او إقامة أيام مخصصة للوعي والثقافة المالية  -

الأسبوع المالي الأوروبي( وإقامة بعض الأنشطة والإعلانات خلال هذه الأيام حول 

 الثقافة المالية بهدف رفع الوعي المالي لدى الافراد.

تضمين الرسائل التوعوية في المسلسلات والبرامج التلفزيونية او عمل مقاطع  -

التلفاز او عمل إعلانات دعائية عن طريق  تمثيلية قصيرة وبثها على قنوات

اذاعات الراديو لتصل هذه الرسائل التوعوية لأكبر قدر ممكن من شرائح 

 المجتمع.

 

 .وتسخير بيئات التعلم القائمة المناسبين كانتوقيت والمال اختيار  .2

 هم ومن ا .مهم جدا في ايصال المعلومات والرسائل للمتلقي ت المناسبيوقتاختيار ال

الوسائل التي تعتمد على اختيار الوقت المناسب في نشر الثقافة المالية هو منهج دورة 

الحياة والتي يتم فيها ربط المعلومات المالية بمراحل مختلفة من حياة الفرد مثل: الزواج، 

 .إنجاب الاطفال، فقدان الوظيفة او التقاعدشراء منزل، 

  طلاب او تعليم الثقافة المالية في المدارس للللفئة المستهدفة مثل اختيار البيئة المناسبة

 اقامة ورش العمل للموظفين في اماكن عملهم.

  للقيام بأنشطة نشر الثقافة الماليةوالمؤهل اختيار الشخص المناسب. 

 

 وصنع القرار. والتحفيز الأفراد مشاركة . دعم 3

قل المعارف على نوالمهارات وليس نشر الثقافة المالية الفعالة على تطوير السلوكيات تركز برامج 

 :. ويمكن تحقيق ذلك عن طريقوالمعلومات فقط

http://www.sorted.org.nz/
http://www.mylifmymoney.co.za/
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ل )لا سيما من خلاالمراحل الاولى من حياة الفرد المالية في والقدرات بناء الكفاءات   -

مع أو عن طريق تأثير المجت إدخال التعليم المالي في المدارس و / أو استهداف الشباب(،

لتدخل ا قادة المجتمع المحلي من أجل إقناع الجمهور المستهدف بأهميةوالاستفادة من 

الوعي المالي لدى هذه الفئة. كما توجد بعض البرامج التي تستخدم الحوافز  لزيادة

 .التي يصعب الوصول إليهااو تغيير سلوكيات الفئات المستهدفة  فيالنقدية 

خصوصا و السلوكيات المالية لدى الافراد  وتفاعلية لتغييراستخدام وسائل مبتكرة  -

الالعاب والمسابقات والتصور ورواية القصص. ففي : فئة الاطفال والشباب مثل

البرتغال قام المجلس الوطني للمشرفين الماليين وبالتعاون مع وزارة التعليم بإقامة 

مشروع تعليمي مالي لكل مرحلة من مراحل  مسابقة سنوية للمدارس لمكافأة أفضل

 التعليم.

استخدام التقنية ووسائل التواصل الاجتماعي لإيصال الرسائل والمعلومات المالية او  -

 عن طريق تطوير تطبيقات الهواتف الذكية والتي تركز على مجالات مالية معينة.

، فأن 
ً
كز عليها باختلاف الاولويات التي تر تختلف استراتيجيات الدول في نشر الثقافة المالية وآخرا

هذه الاستراتيجيات وباختلاف الظروف الاقتصادية والاجتماعية للدولة ولذلك فأنها تبحث 

الوسائل التي تضمن لها تحقيق مستهدفاتها والوصل لأفضل النتائج.  أفضلوبشكل مستمر عن 

حقيق ذلك بل ينبغي ان غير قادر على توحدة  الدول ان القطاع الحكوميغالبية  أدركتوقد 

من القطاع الخاص والمنظمات الغير ربحية ومؤسسات قطاعات الدولة تتظافر الجهود في كافة 

شر الثقافة ات الدولة في مجال نالمؤسسات التعليمية لتحقيق استراتيجيوالهيئات و  المجتمع المدني

 الوعي المالي.و 
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5-  OECD RECOMMENDATION ON GOOD PRACTICES FOR ENHANCED RISK AWARENESS AND 
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http://www.financialliteracy.gov.au/
http://www.pfeg.org/
http://www.oecd.org/
http://www.financial-education.org/
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 (1ملحق)

 المنظمات الداعمة لاستراتيجية نشر الثقافة المالية في استراليا

Community and not-for-profit 

Community and not-for-profit organisations supporting the Strategy 

A list of the community and not-for-profit organisations who are actively supporting the National 

Financial Literacy Strategy through financial literacy initiatives. 

Organisation Contribution to the Strategy Strategic priority 

10thousandgirl 

    

10thousandgirl - A grass-roots campaign that 

aims to improve the financial literacy of young 

Australian women (aged 18-45), inspiring them 

to pursue their life plans. 

Priority 2: Increase 

the use of free, 

impartial 

information, tools 

and resources 

ANZ and Anglicare 

SA, Berry Street 

Victoria, The 

Benevolent 

Society, The Smith 

Family, 

Brotherhood of St 

Laurence and 

Kildonan 

UnitingCare 

    

MoneyMinded - An interactive financial 

education program where people can develop 

their money management skills for free. 

Priority 2: Increase 

the use of free, 

impartial 

information, tools 

and resources 

Priority 3: Provide 

quality targeted 

guidance and 

support 

Brotherhood of St 

Laurence, ANZ, 

Department of 

Social Services and 

Saver Plus - A financial education and matched 

savings program that assists individuals and 

families on lower incomes to develop a savings 

Priority 3: Provide 

quality targeted 

guidance and 

support 

http://www.10thousandgirl.com/
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://www.moneyminded.com.au/
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://www.bsl.org.au/services/money-matters/saver-plus/
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
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community 

partners 

habit, build assets and improve financial 

capability. 

Consumer Action 

Law Centre 

MoneyHelp - A free, confidential and 

independent telephone financial counselling 

and information service for Victorians 

experiencing financial difficulty. 

Priority 3: Provide 

quality targeted 

guidance and 

support 

Credit and 

Investments 

Ombudsman (CIO) 

Consumer Engagement Strategy - Provides 

outreach services to improve consumer 

awareness of CIO's dispute resolution scheme 

and consumer rights, particularly among 

vulnerable or disadvantaged consumers. 

Priority 3: Provide 

quality targeted 

guidance and 

support 

Financial Basics 

Foundation 

ESSI Money - An online virtual reality game for 

Australian secondary school students to help 

them understand the basic concepts of financial 

management, in the areas of Earning, Saving, 

Spending and Investing. 

Priority 1: Educate 

the next generation, 

particularly through 

the formal education 

system 

Financial 

Counselling 

Australia 

Financial counsellors - Work in community 

organisations and provide free, independent 

and confidential information, support and 

advocacy to people in financial difficulty. 

DebtSelfHelp - A free online self-assessment 

tool that gives people a tailored report about 

their debt situation, with hints and tips on 

managing debts. 

Priority 3: Provide 

quality targeted 

guidance and 

support 

Financial Literacy 

Australia 

Financial Literacy Grants - A program providing 

support to not-for-profit organisations to 

advance financial literacy for Australians. 

Priority 1: Educate 

the next generation, 

particularly through 

http://www.moneyhelp.org.au/
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://www.cio.org.au/about/consumer-engagement/
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://financialbasics.org.au/essi-money/about-register.aspx
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://www.debtselfhelp.org.au/find-local-help.html
http://www.debtselfhelp.org.au/
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://finlit.org.au/grants/
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan


20 
 

Financial Literacy Australia Awards - Celebrate 

the outstanding achievements of organisations 

and individuals working to improve Australians' 

financial literacy. 

the formal education 

system 

Priority 3: Provide 

quality targeted 

guidance and 

support 

Priority 4: 

Strengthen 

coordination and 

effective 

partnerships 

Priority 5: Improve 

research, 

measurement and 

evaluation 

Financial 

Ombudsman 

Service 

Consumer Engagement Strategy - Provides 

education and training (including eLearning) to 

consumer representatives who work with 

vulnerable and disadvantaged groups to enable 

them to better access and utilise FOS on behalf 

of their clients. 

Priority 3: Provide 

quality targeted 

guidance and 

support 

First Nations 

Foundation 

myMoola - An adult financial literacy program 

for members of Indigenous communities that 

links personal development and goal setting 

with financial capability within a culturally 

appropriate framework. 

Priority 3: Provide 

quality targeted 

guidance and 

support 

http://finlit.org.au/awards/
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://www.fos.org.au/community/consumer-engagement/
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://www.fnf.org.au/mymoola.html
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
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Foresters Group 

supported by NAB 

Fair Finance Loans - Provide fair rate loans (up 

to $4,000) for personal or household purposes 

to people on low incomes, supported by NAB. 

Priority 3: Provide 

quality targeted 

guidance and 

support 

Foundation for 

Young Australians 

and NAB 

$20 Boss - An in-school challenge, run by 

teachers and schools, that provides students 

with $20 of start-up money to create their own 

business. 

Priority 1: Educate 

the next generation, 

particularly through 

the formal education 

system 

Girl Guides 

Australia 

Guide Your Money - Uses the Girl Guide method 

of non-formal learning to empower girls and 

young women with practical learning on 

personal finance so they can make better 

financial decisions. 

Priority 2: Increase 

the use of free, 

impartial 

information, tools 

and resources 

Good Shepherd 

Microfinance, NAB, 

Department of 

Social Services and 

community 

partners 

No Interest Loan Scheme (NILS) - A community 

based program providing access to fair and safe 

credit (up to $1,200). 

StepUP - Provides low interest loans for 

personal or household purposes to people on 

low incomes (from $800 to $3,000). 

AddsUP - Supports people on low incomes to 

develop financial independence through a 

matched savings incentive ($500). 

Priority 3: Provide 

quality targeted 

guidance and 

support 

Good Shepherd 

Microfinance, NAB, 

the Victorian 

Government and 

South Australian 

Government 

Good Money - Delivers financial services 

through three community finance stores in 

Victoria. 

Priority 3: Provide 

quality targeted 

guidance and 

support 

http://foresters.org.au/community-finance-for-individuals
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://20boss.fya.org.au/
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://www.girlguides.org.au/projects-and-work/welcome-to-girl-guides-australia%E2%80%99s-projects-hub!/guide-your-money---girl-guides-australia-financial-literacy-strategy.html
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://nils.com.au/
http://stepuploan.org.au/
http://goodshepherdmicrofinance.org.au/services/addsup-savings-plan/
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://goodmoney.com.au/
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
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Indigenous 

Consumer 

Assistance 

Network (ICAN) 

Indigenous Financial Counselling Mentorship 

Program - A program sponsored by the 

Commonwealth Bank that supports the 

professional development of Indigenous 

financial counselling/capability workers 

throughout Australia. 

Yarnin' Money - An initiative that aims to build 

the financial capability of service providers and 

residents of remote Indigenous communities 

throughout Queensland. 

Priority 3: Provide 

quality targeted 

guidance and 

support 

Many Rivers 

Microfinance, 

Westpac and 

Department of 

Social Services 

Many Rivers Microfinance - Mentoring and 

microenterprise loans to clients establishing or 

expanding micro-businesses, particularly 

focusing on Indigenous Australians and others 

at risk of financial exclusion, and access to 

Westpac business loans and other business 

support services where required. 

Priority 3: Provide 

quality targeted 

guidance and 

support 

The Salvation Army 

- Eastern Australia 

You're the Boss - A financial literacy education 

program to help Australians learn the skills and 

knowledge to stay on top of their money. 

Moneycare - A program to help people 

experiencing financial difficulties and crisis. 

Priority 2: Increase 

the use of free, 

impartial 

information, tools 

and resources 

Priority 3: Provide 

quality targeted 

guidance and 

support 

The Smith Family 

Certificate 1 in financial services - A short 

course, developed using content from ANZ's 

MoneyMinded financial education program, 

Priority 1: Educate 

the next generation, 

particularly through 

http://ican.org.au/programs/
http://ican.org.au/programs/
http://ican.org.au/programs/yarnin-money/
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://www.manyrivers.org.au/
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://salvos.org.au/need-help/financial-assistance/financial-literacy/
http://salvos.org.au/need-help/financial-assistance/financial-counselling/
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
https://www.thesmithfamily.com.au/what-we-do/our-work/at-school/secondary/certificate-1-financial-services
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
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that is delivered to young people aged 15-17 in 

disadvantaged schools. 

the formal education 

system 

Wesley Mission 

In charge of my money - Assists communities, 

groups and individuals who are finding it 

difficult to manage their money to be better able 

to make informed decisions about their 

spending and borrowing. 

Priority 3: Provide 

quality targeted 

guidance and 

support 

Women's 

Information and 

Referral Exchange 

Inc. 

WIRE Women's Information - Provides Victorian 

women with free and confidential support, 

information and referrals on a broad range of 

issues, and aims to improve women's economic 

security through research and financial literacy 

programs. 

Priority 3: Provide 

quality targeted 

guidance and 

support 

 

Business and industry 

Business and industry organisations supporting the Strategy 

A list of business and industry organisations who are actively supporting the National Financial 

Literacy Strategy through financial literacy initiatives. 

Organisation Contribution to the Strategy Strategic priority 

Australia and New 

Zealand Banking 

Group Limited 

(ANZ) 

ANZ Survey of Adult Financial Literacy in 

Australia - A time series survey measuring 

financial literacy across the Australian adult 

population. 

Priority 5: Improve 

research, 

measurement and 

evaluation 

Australian and 

New Zealand 

Know Risk - Independent tools and 

information that help individuals and small 

Priority 2: Increase the 

use of free, impartial 

http://www.wesleymission.org.au/home/our-services/wesley-counselling-services/wesley-financial-literacy-education-program/what-we-offer/
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://www.wire.org.au/
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://www.anz.com/about-us/corporate-responsibility/cr-library/
http://www.anz.com/about-us/corporate-responsibility/cr-library/
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
https://knowrisk.com.au/
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
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Institute of 

Insurance and 

Finance (ANZIIF) 

business to understand and make decisions 

about all types of insurance and risk. 

information, tools and 

resources 

Australian Bankers' 

Association 

Broadening Financial Understanding - A 

program developed by Australia's banking 

sector that aims to help Australians make 

confident and informed decisions regarding 

their own finances. 

Priority 2: Increase the 

use of free, impartial 

information, tools and 

resources 

Priority 4: Strengthen 

coordination and 

effective partnerships 

Australian Retail 

Credit Association 

(ARCA) 

CreditSmart - A website providing education 

on consumer rights and opportunities 

resulting from the comprehensive credit 

reporting system, helping consumers take 

control of their credit reporting history. 

Priority 2: Increase the 

use of free, impartial 

information, tools and 

resources 

Priority 4: Strengthen 

coordination and 

effective partnerships 

AustSafe Super 

Money Tree - An online resource to help 

empower young Australians in rural and 

regional areas to make informed financial 

decisions. 

Priority 1: Educate the 

next generation, 

particularly through 

the formal education 

system 

Priority 2: Increase the 

use of free, impartial 

information, tools and 

resources 

http://www.bankers.asn.au/Consumers/Financial-Literacy
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://www.creditsmart.org.au/
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://www.austsafe.com.au/home/super/forms-and-resources/money-tree/
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
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Priority 3: Provide 

quality targeted 

guidance and support 

The Association of 

Superannuation 

Funds of Australia 

Limited (ASFA) 

Super Guru - An independent website that 

helps people of all ages and life stages to 

understand and maximise their super. 

Priority 2: Increase the 

use of free, impartial 

information, tools and 

resources 

Commonwealth 

Bank 

StartSmart - An interactive program for 

primary and secondary school students and 

young adults in vocational education to equip 

them with the confidence and competence to 

make smart decisions about money. 

Teaching Awards - A program recognising the 

outstanding contributions teachers make to 

improve the money management skills of 

young Australians. 

Priority 1: Educate the 

next generation, 

particularly through 

the formal education 

system 

Customer Owned 

Banking 

Association 

(COBA) members 

Horizon Credit Union's Two Bob Billabong 

program - A theatre based financial literacy 

program delivered in partnership with the 

National Theatre for Children to selected 

primary schools on the south coast of NSW. 

Hume Bank's financial literacy program - A 

program for schools in south eastern NSW 

and north eastern Victoria that includes 

financial literacy talks to primary and 

secondary students. 

Priority 1: Educate the 

next generation, 

particularly through 

the formal education 

system 

Financial Planning 

Association (FPA) 

Financial Planning Week - A national initiative 

held in the last week of August each year to 

Priority 2: Increase the 

use of free, impartial 

http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://www.superguru.com.au/
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://startsmart.com.au/home/startsmart-programs/
http://www.teachingawards.com.au/
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
https://www.youtube.com/watch?feature=player_embedded&v=nHocE_AKzVQ
https://www.humebank.com.au/community/financial-literacy
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
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raise awareness of the benefits of financial 

advice. 

Partnership with 10thousandgirl - FPA is 

supporting 10thousandgirl on their Regional 

Women's Financial Literacy Project, delivered 

in regional communities. 

information, tools and 

resources 

Future Map Pty Ltd 

Future Map - An independent employee 

financial wellbeing program delivered in the 

workplace, aimed at building life planning and 

financial management skills of young working 

Australians. 

Priority 2: Increase the 

use of free, impartial 

information, tools and 

resources 

HESTA and ME 

Bank 

Money Makeover Workshop - A national 

workshop program delivered to employees 

working in the Heath and Community 

Services sector. 

Priority 2: Increase the 

use of free, impartial 

information, tools and 

resources 

Insurance Council 

of Australia 

Understand Insurance - Provides practical 

information to help consumers find out more 

about general insurance and make well-

informed decisions about their insurance 

needs. 

Priority 2: Increase the 

use of free, impartial 

information, tools and 

resources 

National Australia 

Bank (NAB) 

Start Counting - A behavioural change 

program for women to empower them with 

the knowledge, confidence and tools to better 

understand their financial position and build 

good life and money habits. 

Indigenous Money Mentor program - An 

initiative that aims to improve the financial 

capability of Indigenous Australians by 

Priority 2: Increase the 

use of free, impartial 

information, tools and 

resources 

Priority 3: Provide 

quality targeted 

guidance and support 

http://fpa.com.au/news/financial-literacy-for-women-at-the-heart-of-new-partnership/
http://www.futuremap.com.au/
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://www.hesta.com.au/
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://understandinsurance.com.au/
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://www.startcounting.com.au/
http://cr.nab.com.au/what-we-do/building-indigenous-financial-capability
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
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providing free face-to-face practical support to 

Indigenous people on low incomes and 

facilitating access to microfinance products 

where appropriate. 

National Insurance 

Brokers 

Association (NIBA) 

Need a Broker service - A call centre and 

website that provides information about 

insurance and the role of brokers and puts 

householders and business owners in contact 

with brokers in their region. 

Priority 2: Increase the 

use of free, impartial 

information, tools and 

resources 

Westpac Davidson 

Institute 

Westpac Financial Education - A 

comprehensive range of financial education 

topics for individuals, businesses and not-for-

profit organisations. 

Priority 2: Increase the 

use of free, impartial 

information, tools and 

resources 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.needabroker.com.au/html/
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
http://www.davidsoninstitute.edu.au/
http://www.financialliteracy.gov.au/strategy-and-action-plan/financial-literacy-action-plan
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 (2)الملحق 

 جداول تحتوي على

 المستخدمة لتحقيق الاستراتيجيات المبادراتالبرامج و  أفضلعلى امثلة 

 في بعض الدول 
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